
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  نامه پرسش
 پیمانکار HSEزیابی عمومی ار
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 تهرانشرکت پالایش نفت 



  
  )1(سطح -پیمانکار HSEنامه عمومی ارزیابی پرسش   

 تهرانشرکت پالایش نفت      

 

  اطلاعات عمومی پیمانکار

    :نام شرکت

    :عنوان پروژه

   :HSEنام مسئول 

    (ثابت و همراه): شماره تماس

  
                        

 
  

  راهنماي تکمیل پرسشنامه:
زیست مطابق با استانداردهاي ی، بهداشت و محیطهاي سیستم مدیریت ایمندر صورتیکه شرکت داراي گواهینامه

ISO14001 ،OHSAS18001  یاHSE-MS الذکر است، هاي فوقباشد و یا در حال استقرار سیستممی
  پروژه خود را ضمیمه این پرسشنامه نماید. HSE-PLANو  HSEنظامنامه سیستم مدیریت 
هریک از موضوعات مورد پرسش در بخش مربوطه اي از وضعیت موجود خود را در پیمانکاران بایستی خلاصه

یادداشت نموده و مدارك و سوابق تکمیلی مورد درخواست را در قالب فایل الکترونیکی به صورت ضمیمه ارسال 
  نمایند.

لازم به توضیح است که اطلاعات درخواست شده مربوط به وضعیت موجود پیمانکار و آن مستنداتی است که در 
  گیرد.پیمانکار و پروژه حاضر ملاك عمل قرار می حال حاضر در شرکت
پالایشگاه اقدامات مقتضی را نسبت به اطمینان از صحت و سقم اطلاعات ارسالی انجام  HSEدر صورت نیاز واحد 

خواهد داد و علیرغم اینکه  عدم داشتن مستندات در هر مورد در این مرحله مسئولیتی را متوجه پیمانکاران نخواهد 
  لاعات خلاف واقع تبعات منفی براي پیمانکار خواهد داشت.کرد، اط

  
  
  

  
  



  
  )1(سطح -پیمانکار HSEنامه عمومی ارزیابی پرسش   

 تهرانشرکت پالایش نفت      

 

  

یف
رد

وع 
وض

م
 

 شرح سئوالات

1 

ت 
یری

مد
د 

تعه
 

 وجود دارد؟ HSEچه شواهدي مبنی بر  مشارکت و تعهد مدیران ارشد شرکت در خصوص 

  پاسخ :
  
  
  
  
  
  

مدیران و  HSEهاي آموزشی ، سوابق دورهHSEهاي ها و فعالیتها (اهداف، بودجه بندي، عضویت مدیران در انجمنپیوست
 و ....) HSEهاي نماینده مدیریت در صلاحیت

2 

شی
ط م

خ
 

  باشید؟می HSE مستند و در دسترس  HSEو اهداف مشی آیا داراي یک خط

  پاسخ:
  
  
  
  
  

 )HSE مشیرسانی و توزیع خطصورت وجود رویه اطلاع،درHSE شرکت و نمونه اهداف  HSEها ( خط مشی پیوست

ت 3
طا

رتبا
ا

H
SE

 

 دارید؟ HSEهایی براي ایجاد ارتباطات و برگزاري جلسات در سازمان و پروژه خود در مورد آیا برنامه

  پاسخ: 
  
  
  
  
  

 ، نمونه صورتجلسات  ) HSEها ( رویه ارتباطات ، برنامه جلسات پیوست

4 

زم
کانی

م
شی

گیز
ي ان

ها
 

 گردد؟طور موثر اجرا میبهایجاد شده و  HSEهاي انگیزشیآیا مکانیزم

  پاسخ:
  
  
  
  
  
  

 هاي تشوق و تنبیهات صورت پذیرفته)ها (رویه تشویق و تنبیه ، سوابق نمونهپیوست
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 تهرانشرکت پالایش نفت      

 

یف
رد

وع 
وض

م
 

 شرح سئوالات

5  

د 
واح

ار 
اخت

س
H

SE
 

در نظر گرفته شده است و افراد  HSE، ساختاري براي واحد هاآیا در چارت سازمانی شرکت و پروژه
  اند؟این واحد اختصاص داده شدهحیت به واجد صلا

  پاسخ:
  
  
  
  
  

  هاي ایشان همراه صلاحیت به HSE، فهرست افراد مشغول در واحد هاي شرکتروژهیکی از پچارت سازمانی شرکت وها (پیوست

6 

ف 
ظای

ح و
شر

H
SE

 

  تند؟خود آگاه هس HSEهاي افراد تدوین و ابلاغ شده و افراد از مسئولیتHSEآیا شرح وظایف 
  پاسخ:

  
  
  
  
  

  واحدهاي مختلف درگیر در پروژه ) HSEها ( شرح وظایف پیوست

7 
ش

وز
آم

ی 
صص

 تخ
اي

ه
H

SE
  

  گذرانند؟را مطابق با نیاز شغلی خود می  HSEهاي عمومی و تخصصی آیا پرسنل آموزش
  پاسخ:

  
  
  
  
  

  ) HSEهاي ، برنامه آموزش HSEهاي ها ( رویه آموزش، نتایج نیازسنجی آموزشپیوست

8 

عی
فر

ان 
کار

مان
ی پی

زیاب
ار

 

  پیمانکاران فرعی مورد ارزیابی وتصدیق قرار می گیرد؟ HSEچگونه صلاحیت 
 پاسخ:

  
  
  
  
  

  )آنها HSEاي از ارزیابی صلاحیت ، نمونهبه همراه پیمانکاران فرعیبرخی از ها ( رویه ارزیابی پیمانکاران فرعی، فهرست پیوست
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 تهرانشرکت پالایش نفت      

 

یف
رد

وع 
وض

م
 

 الاتشرح سئو

9  

ث
واد

ت ح
یری

مد
 

  شود؟دهی و تجزیه و تحلیل میآیا رویدادها و حوادث مورد بررسی، ثبت، گزارش
 پاسخ:

  
  
  
  
  

  هاي حوادث در آخرین دوره تحلیل)ها ( رویه مدیریت حوادث، آمار و شاخصپیوست

10 

ري
طرا

اض
ت 

یری
مد

 

  آیا ترتیباتی براي آمادگی و واکنش در شرایط اضطراري وجود دارد؟
  پاسخ:

  
  
  
  
  

  برنامه مانورها )نمونه سناریوهاي واکنش ، نمونه ها ( رویه واکنش در شرایط اضطراري، پیوست

11 
 

ي 
دها

دار
ستان

ا
H

SE
 

  ؟شوندروزآوري و منتشر میبه چگونه ایجاد ، HSEقوانین و استانداردهاي 
  اسخ:پ

  
  
  
  
  

  هاي شرکت)پروژهنوع لیست قوانین مرتبط با  نمونهها (رویه الزامات قانونی،پیوست

12 

مل
رالع

ستو
د

ش
 رو

ا و
ه

یی
جرا

ي ا
ها

 

  و برقرار نموده است؟ تدوینرا   HSEهاي کنترلی مخاطراتآیا پیمانکار دستورالعمل

  پاسخ:
  
  
  
  
  

  پروژه ) HSEهاي ها ( فهرست دستورالعملپیوست
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 تهرانشرکت پالایش نفت      

 
  

یف
رد

وع 
وض

م
 

 شرح سئوالات

13  

ک
یس

ی ر
زیاب

، ار
ر و

خط
ی 

سای
شنا

 

  شود ؟انجام می  HSEهاي یابی ریسکزرآیا شناسایی خطرات، ا
 پاسخ:

  
  
  
  
 
  

  )براي یکی از پروژههاي شرکت ، نمونه ارزیابی ریسک انجام شدهHSEهاي ها ( رویه شناسایی و ارزیابی ریسکپیوست

14 

سم
 و پ

ت
یعا

ضا
ت 

یری
مد

دها
ان

 

  آیا سیستمی براي شناسایی، دسته بندي و مدیریت ضایعات وجود دارد؟
 پاسخ:

  
  
  
  
 
  

  )و دستورالعمل نظام آراستگی محیط کار ها (دستورالعمل مدیریت پسماندپیوست

15 
ان

رکن
 کا

ت
لام

 س
ش

پای
 

  آیا سیستمی براي پایش سلامت کارکنان وجود دارد؟
 پاسخ:

  
  
  
  

  اي از فرم تکمیل شده معاینات ادواري پرسنل پروژه)اینات دوره هاي پرسنل ، نمونهها ( برنامه معپیوست

16 

دي
فر

ت 
اظ

 حف
ت

یزا
جه

ت
 

چه ترتیباتی براي تدارك، توزیع و نظارت بر استفاده از تجهیزات حفاظت فردي براي فعالیتهاي 
  روتین و فعالیتهاي خاص وجود دارد؟

 پاسخ:
  
  
  
  

  )هاي شرکتپروژه براي یکی ازاتریس لوازم حفاظت فردي منمونه اي از ها ( پیوست
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 تهرانشرکت پالایش نفت      

 

  

یف
رد

وع  
وض

م
  

  شرح سئوالات

17  

ي  
دها

زدی
با

H
SE

 

  ها وجود دارد؟و رفع مغایرت HSEهاي آیا سیستمی براي انجام بازرسی
  پاسخ:

  
  
  
  
  
  

  گزارشات )ها ، نمونه برنامه بازرسینمونه هاي بازرسی،  لیستچکنمونه ها ( رویه بازرسی، پیوست

ي   18
میز

م
H

SE
 

  وجود دارد؟ HSEهایی براي ممیزي آیا رویه
  پاسخ:

  
  
  
  
  
  

  )برنامه ممیزي ، فهرست ممیزان و صلاحیت ایشان، گزارش آخرین ممیزي داخلینمونه ها (رویه ممیزي داخلی، پیوست

19  
ك

دار
ل م

تر
کن

  

  رد؟وجود دا HSEسیستم مدیریت  کنترل مدارك رویه اي به منظورآیا 
  پاسخ:

  
  
  
  

  )روش کد گذاري مداركنمونه مدرك هاي موجود،( روش اجرایی کنترل مدارك، هاپیوست

رل   20
کنت

بق
سوا

  

  وجود دارد؟ اجرائی روش HSEسیستم مدیریت  جهت کنترل سوابقآیا 
  پاسخ:

  
  
  
  
  

  لیست سوابق موجود،نمونه فرم هاي کنترل سوابق)(هاپیوست
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 تهرانشرکت پالایش نفت      

 

  
  
  
  
  
  
  

  پیمانکار HSEامضاي مسئول 
  تاریخ تکمیل:

 

یف
رد

وع  
وض

م
  

  لاتشرح سئوا

21  

م
یر

تغی
ت 

یری
د

 

  موقت و دائمی وجود دارد؟ اجرایی براي کنترل تغییرات مکانیزمآیا 
  پاسخ:

  
  
  
  
  
  

  روش اجرائی مدیریت تغییر،نمونه تغییرات پیشنهادي انجام شده)ها (پیوست

  22  

باز
ت

یری
مد

ي 
گر

ن
 

  ؟وجود دارد HSEسیستم مدیریت مدیریت بازنگري روش اجرائی آیا 

  پاسخ:
  
  
  
  
  

  )،نمونه گزارشات بازنگرينمونه صورت جلسات بازنگري،روش اجرائی بازنگري( هاپیوست


